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Descrizione della composizione e delle modalità organizzative della CPDS
(parte comune da riportare in tutte le Relazioni annuali dei Corsi di Studio)
	Dipartimento di…………………………….

	Elenco dei Corsi di studio afferenti al Dipartimento A.A…………

	Corso di Laurea in...
Corso di Laurea Magistrale in...
Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in...

	Sito web

	Inserire link

	Composizione della Commissione Paritetica

	Docenti

	Nominativo 1 (Coordinatore)
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 2
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 3
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 4
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 5
	Ruolo/Profilo/periodo

	Studenti

	Nominativo 1
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 2
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 3
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 4
	Ruolo/Profilo/periodo

	Nominativo 5
	Ruolo/Profilo/periodo

	Calendario delle riunioni

	La CPDS si è riunita nelle seguenti date:
1. gg/mm/aaaa
2. gg/mm/aaaa
3. ….
4. ….
I verbali delle riunioni sono consultabili nella pagina web commissione paritetica docenti- studenti del dipartimento al seguente link (Inserire link).
Nota: le riunioni devono svolgersi con cadenza periodica nell’intero corso dell’anno.


	Istruzioni di supporto alla compilazione

	Principali aspetti da considerare:
1. Breve descrizione dell’organizzazione del lavoro della CPDS ai fini della redazione della Relazione annuale
2. Eventuali riferimenti a gruppi di lavoro composti da studenti e docenti (ad es. sottocommissioni)
3. Modalità di raccolta delle osservazioni /segnalazioni pervenute dagli studenti 
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SEZIONE II
Parte specifica di “approfondimento”
ANALISI DEI CORSI DI STUDIO

	Quadro A - Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti

	Fonti documentali e statistiche
	· Risultati dei questionari (OPIS e OPID) elaborati dall’Area Programmazione, Valutazione, Assicurazione della Qualità
· Dati Almalaurea inseriti nei Quadri dell’ultima SUA-CDS - Sezione B “Esperienza dello studente” (Quadro B6 “Opinioni studenti”, Quadro B7 “Opinioni dei laureati”)
· Eventuali segnalazioni provenienti da docenti, studenti, interlocutori esterni
· Relazione annuale precedente della CPDS
· Monitoraggio delle azioni di miglioramento a seguito delle segnalazioni ricevute nella relazione annuale precedente della CPDS
· Verbali e relazioni annuali del PQA e del NVI

	Analisi della situazione e proposte per il miglioramento (istruzioni di supporto alla compilazione)

	· Presentare l’analisi inerente al quadro coerentemente con le LG AVA 3.0 (in particolare punto di attenzione D.CDS.4.1.3 e D.CDS.4.1.5), evidenziando eventuali buone pratiche adottate.
· Verificare, fornendo evidenza documentale, se e in quale modalità i CdS hanno tenuto conto delle eventuali proposte e suggerimenti presentati dalla CPDS nella relazione precedente, e l’eventuale stato di attuazione degli interventi correttivi proposti.
· Sintetizzare eventuali criticità riscontrate, in coerenza con l’analisi precedente.
· Sulla base dei risultati acquisiti, la CPDS individuerà, in coerenza con l’analisi e le criticità più rilevanti riscontrate, almeno n. 3 obiettivi di miglioramento a breve termine e segnalerà ai CdS l’opportunità di adozione di azioni correttive mirate.

	Criticità (elencare le criticità come punto elenco che dovranno trovare corrispondenza nella sezione 
Proposte di miglioramento)

	Esempio
Criticità 1 - 

	Proposte di miglioramento (riportare le proposte inerenti alla soluzione delle criticità evidenziate 
nel quadro precedente)

	Esempio
Proposta 1 -

	
Quadro B - Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato

	Fonti documentali e statistiche
	· Ultima SUA-CdS (in particolare sezione B “esperienza dello studente”)
· Verbali delle riunioni di consultazione delle parti interessate
· Eventuali segnalazioni provenienti da docenti, studenti, interlocutori esterni alla CPDS
· Obiettivi formativi descritti nel quadro A4 della SUA-CdS
· Monitoraggio delle azioni di miglioramento a seguito delle segnalazioni ricevute nella relazione annuale precedente della CPDS
· Verbali e relazioni annuali del PQA e del NVI

	Analisi della situazione (istruzioni di supporto alla compilazione)

	· Presentare l’analisi inerente al quadro, coerentemente con le LG AVA 3.0 (in particolare punti di attenzione: D.CDS.2.3 e D.CDS.3.2), evidenziando eventuali buone pratiche adottate.
· Verificare, fornendo evidenza documentale, se e in quale modalità i CdS hanno tenuto conto delle eventuali proposte e suggerimenti presentati dalla CPDS nella relazione precedente, e l’eventuale stato di attuazione degli interventi correttivi proposti.
· Sintetizzare eventuali criticità riscontrate, in coerenza con l’analisi precedente.
· Valutare se le metodologie di insegnamento (attività didattiche integrative, esercitazioni, lezioni frontali) risultano adeguate ai fini dell’apprendimento degli studenti.
· Valutare se il materiale didattico è disponibile, corrispondente al programma dell’insegnamento e coerente con gli obiettivi formativi.
· Valutare l’adeguatezza di aule, biblioteche, laboratori alle attività didattiche del CdS e se riscuotono il gradimento degli studenti e delle studentesse
· Valutare se e come il CdS ha preso in carico le eventuali osservazioni riportare nella relazione precedente.
· Sulla base dei risultati acquisiti, la CPDS individuerà, in coerenza con l’analisi e le criticità più rilevanti riscontrate, almeno n. 3 obiettivi di miglioramento a breve termine e segnalerà ai CdS l’opportunità di adozione di azioni correttive mirate (le proposte di miglioramento potrebbero essere sono solo per il CdS ed il Dipartimento ma anche per l’Ateneo).

	Criticità (elencare le criticità come punto elenco che dovranno trovare corrispondenza nella sezione 
Proposte di miglioramento)

	Esempio
Criticità 1- 

	Proposte di miglioramento (riportare le proposte inerenti alla soluzione delle criticità evidenziate nel quadro precedente)

	Esempio
Proposta 1-

	Quadro C - Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilità acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi

	Fonti documentali e statistiche
	· Risultati dei questionari (OPIS e OPID) elaborati dall’Area Programmazione, Valutazione, Assicurazione della Qualità
· Ultima SUA-CdS
· Rapporti di riesame
· Schede degli insegnamenti
· Eventuali segnalazioni/osservazioni pervenute dalla comunità studentesca in merito al quadro di riferimento
· Verbali e relazioni annuali del PQA e del NVI

	Analisi della situazione (istruzioni di supporto alla compilazione)

	· Presentare l’analisi inerente al quadro, coerentemente con le LG AVA 3.0 (in particolare punti di attenzione: D.CDS.1.2, D.CDS.1.3, D.CDS.1.4, D.CDS.2.2 e D.CDS.2.5), evidenziando eventuali buone pratiche adottate.
· Verificare, fornendo evidenza documentale, se e in quale modalità i CdS hanno tenuto conto delle eventuali proposte e suggerimenti presentati dalla CPDS nella relazione precedente, e l’eventuale stato di attuazione degli interventi correttivi proposti.
· Sintetizzare eventuali criticità riscontrate, in coerenza con l’analisi precedente.
· Valutare se il CdS possiede regole e indicazioni operative per lo svolgimento delle verifiche (intermedie e finali).
· Valutare se le modalità di verifica sono chiaramente descritte nelle schede degli insegnamenti e se vengono comunicate espressamente alle studentesse e agli studenti.
· Valutare se le modalità di verifica adottate per i singoli insegnamenti sono adeguate ad accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi (prove in itinere, esami orali ecc…).
· Verificare se il CdS effettua l’analisi degli esiti delle prove di accertamento (es, % promossi/presenti all’esame, individuazione di “insegnamenti critici”).
· Sulla base dei risultati acquisiti, la CPDS individuerà, in coerenza con l’analisi e le criticità più rilevanti riscontrate, almeno n. 3 obiettivi di miglioramento a breve termine e segnalerà ai CdS l’opportunità di adozione di azioni correttive mirate.

	Criticità (elencare le criticità come punto elenco che dovranno trovare corrispondenza nella sezione Proposte di miglioramento)

	Esempio
Criticità 1- 

	Proposte di miglioramento (riportare le proposte inerenti alla soluzione delle criticità evidenziate nel quadro precedente)

	Esempio
Proposta 1-




	Quadro D - Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico

	Fonti documentali e statistiche
	· Ultima relazione della CPDS
· Ultima SUA-CdS
· Scheda di Monitoraggio annuale
· Ultimo Rapporto di Riesame ciclico
· Verbali e relazioni annuali del PQA e del NVI

	Analisi della situazione (istruzioni di supporto alla compilazione)

	· Presentare l’analisi inerente al quadro, coerentemente con le LG AVA 3.0 (in particolare punto di attenzione: D.CDS.4.2), evidenziando eventuali buone pratiche adottate.
· Valutare se vengono analizzati e monitorati i percorsi di studio, risultati degli esami e gli esiti occupazionali dei laureati/delle laureate del CdS, anche in relazione a quelli della medesima classe su base nazionale/regionale con riferimento agli indicatori forniti da ANVUR.
· Verificare se sono presenti attività collegiali dedicate a: revisione dei percorsi; coordinamento didattico tra gli insegnamenti; razionalizzazione degli orari; distribuzione temporale degli esami e delle attività di supporto.
· Valutare se vengono analizzate in modo convincente le cause dei problemi rilevati.
· Valutare se sono state indicate possibili soluzioni ai problemi riscontrati e se sono coerenti con i problemi individuati, rilevanti e migliorative.
· Valutare se il CdS monitora gli interventi promossi e ne valuta l’efficacia valutare se e come il CdS ha preso in carico le eventuali osservazioni riportare nella relazione precedente.
· Sintetizzare eventuali criticità riscontrate, in coerenza con l’analisi precedente.
· Sulla base dei risultati acquisiti, la CPDS individuerà, in coerenza con l’analisi e le criticità più rilevanti riscontrate, almeno n. 3 obiettivi di miglioramento a breve termine e segnalerà ai CdS l’opportunità di adozione di azioni correttive mirate.

Suggerimenti
· Nell’ultimo Rapporto di riesame ciclico la CPDS deve verificare se: 
· L’analisi è attinente con i dati utilizzati 
· Sono state individuate misure correttive coerenti con le criticità evidenziate 
· Le azioni correttive proposte sono state attuate e quanto si sono dimostrate efficaci 
· Nella Scheda di monitoraggio annuale (SMA) la CPDS deve verificare se: 
· L’analisi è attinente con i dati utilizzati 
· Siano state adottate misure correttive adeguate alle criticità emerse

	Criticità (elencare le criticità come punto elenco che dovranno trovare corrispondenza nella sezione Proposte di miglioramento)

	Esempio
Criticità 1- 

	Proposte di miglioramento (riportare le proposte inerenti alla soluzione delle criticità evidenziate nel quadro precedente)

	Esempio
Proposta 1-

	Quadro E - Analisi e proposte sull’effettiva disponibilità e correttezza delle informazioni fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS

	Fonti documentali e statistiche
	· Ultima SUA-CdS (in particolare Presentazione e Sezioni A e B)
· Schede insegnamento che descrivono obiettivi formativi, contenuti, programma, bibliografia, modalità di valutazione, ecc. 
· Monitoraggio delle azioni di miglioramento a seguito delle segnalazioni ricevute nella relazione annuale precedente della CPDS
· Sito del CdS, Dipartimento, Ateneo, ecc.
· Verbali e relazioni annuali del PQA e del NVI

	Analisi della situazione (istruzioni di supporto alla compilazione)

	· Presentare l’analisi inerente al quadro, coerentemente con le LG AVA 3.0 (in particolare punto di attenzione: D.CDS.1.3), evidenziando eventuali buone pratiche adottate e verificando adeguatezza, completezza e fruibilità delle informazioni fornite nei link indicati nella Scheda SUA-CDS.
· Verificare, fornendo eventuali proposte e suggerimenti presentati dalla CPDS nella relazione precedente, e l’eventuale stato di attuazione degli interventi correttivi proposti.
· Sintetizzare eventuali criticità riscontrate, in coerenza con l’analisi precedente.
· Sulla base dei risultati acquisiti, la CPDS individuerà, in coerenza con l’analisi e le criticità più rilevanti riscontrate, almeno n. 3 obiettivi di miglioramento a breve termine e segnalerà ai CdS l’opportunità di adozione di azioni correttive mirate.

	Criticità (elencare le criticità come punto elenco che dovranno trovare corrispondenza nella sezione Proposte di miglioramento)

	Esempio
Criticità 1- 

	Proposte di miglioramento (riportare le proposte inerenti alla soluzione delle criticità evidenziate nel quadro precedente)

	Esempio
Proposta 1-





	Quadro F - Ulteriori proposte di miglioramento

	In questo quadro inserire ulteriori proposte di miglioramento di pertinenza dei CdS, del Dipartimento e dell’Ateneo, avendo cura di articolare le proposte per paragrafi e indicando per ciascuna di esse alcune parole chiave.

	Criticità (elencare le criticità come punto elenco che dovranno trovare corrispondenza nella sezione Proposte di miglioramento)

	Esempio
Criticità 1- 

	Proposte di miglioramento (riportare le proposte inerenti alla soluzione delle criticità evidenziate nel quadro precedente)

	Esempio
Proposta 1-
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Elaborazione per Corso di Dottorato di Ricerca
Questa sezione della Relazione dovrà essere redatta compilando una sintesi complessiva di quanto emerso dall’elaborazione dei contenuti a livello di Dottorati con riferimento ai seguenti punti:
A. Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione dei Dottorandi.
B. Analisi e proposte in merito ai materiali e ausili didattici e di ricerca, e relative strutture (laboratori, aule, attrezzature, ecc.) in relazione agli obiettivi formativi e di ricerca.
C. Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilità acquisite dai Dottorandi in relazione agli obiettivi formativi e di ricerca.
D. Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del monitoraggio annuale e dell’eventuale Riesame ciclico.
E. Analisi e proposte sull’effettiva disponibilità e correttezza delle informazioni fornite nel sito del Dottorato.
F. Ulteriori proposte di miglioramento.



[bookmark: _Toc183802810][bookmark: _Toc183802846][bookmark: _Toc183802874][bookmark: _Toc198720661]SEZIONE IV
Conclusioni e sintesi generale
(massimo 2 pagine)
	Rendicontazione delle azioni/obiettivi inseriti nella sintesi generale della relazione dell’anno precedente

	Quadro
	Oggetto
	Commento
	Azioni Attuate(*) ed evidenze documentali

	A
	Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti e delle studentesse
	
	

	B
	Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato
	
	

	C
	Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilità acquisite dagli studenti e dalle studentesse in relazione ai risultati di apprendimento attesi
	
	

	D
	Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico
	
	

	E
	Analisi e proposte sull’effettiva disponibilità e correttezza delle informazioni fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS
	
	

	F
	Ulteriori proposte di miglioramento
	
	


(*)Indicare le ragioni per le azioni non attuate
	Commento finale complessivo per il Dipartimento o Scuola
Riservata all’analisi (criticità e punti di forza) complessiva per tutti i CdS afferenti alla CPDS e valutazioni di carattere generale.
In questo contesto, fare riferimento anche agli obiettivi strategici dell'ateneo.

	Quadro
	Oggetto
	Sintesi delle proposte

	A
	Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti e delle studentesse
	

	B
	Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato
	

	C
	Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilità acquisite dagli studenti e dalle studentesse in relazione ai risultati di apprendimento attesi
	

	D
	Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico
	

	E
	Analisi e proposte sull’effettiva disponibilità e correttezza delle informazioni fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS
	

	F
	Ulteriori proposte di miglioramento
	



NOTA: Ove la presente relazione sia l’ultima prima della scadenza del mandato della CPDS, si raccomanda di aggiungere una breve sintesi dei miglioramenti riscontrati nell’ambito del periodo di lavoro della CPDS e delle principali criticità da affrontare.
[bookmark: _Toc198720662]SEZIONE V
ALLEGATI A SUPPORTO DELLA RELAZIONE
In quest’ultima sezione sarà possibile inserire un unico file .pdf contenente eventuali allegati che si ritenessero utili a completamento della Relazione.




1
	[image: ]
Presidio della Qualità di Ateneo
Cittadella Universitaria, III Torre, V Piano - Via dell’Università, 25, - 89124 Reggio Calabria
pqa@unirc.it – 0965 1691323
image1.jpg
\)\ STU DI D[/l)

€)
5 o
g >
< -
= >
> $
2 kY

>
q; terra°e

n

PRESIDIO DELLA
QUALITA DI ATENEO




image2.jpg




